
Allgemeine Geschäftsbedingungen der digital images GmbH in der Fassung vom 01.04.02 

1 Ge l tung  
Die Lieferungen, Leistungen und Angebote der digital images GmbH erfolgen 
ausschließlich aufgrund dieser allgemeinen Geschäftsbedingungen sofern nicht schriftlich 
andere oder zusätzliche Vertragsbedingungen vereinbart worden sind, oder auf 
abweichende oder ergänzende Vertragsbedingungen verwiesen wird. 
Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten auch dann, wenn eine Gegenbestätigung 
des Vertragspartners unter Hinweis auf eigene Geschäfts-, Einkaufs-, Liefer-, Zahlungs- 
und/oder Einkaufsbedingungen erfolgt. Solchen Gegenbestätigungen wird hiermit 
ausdrücklich widersprochen. 
 

2 Angebot  und  Ver t ragssch luss  
Die Angebote der digital images GmbH sind – auch bezüglich der Preisangaben – 
freibleibend und unverbindlich. An speziell ausgearbeitete schriftliche Angebote hält sich 
digital images einen Monat gebunden. 
Die digital images GmbH behält sich an ihren Angeboten und den dazugehörigen 
Unterlagen ein Eigentums- und Urheberrecht vor. 
Ein Vertrag ist geschlossen, wenn die digital images GmbH die Annahme eines 
schriftlichen Auftrages des Kunden schriftlich bestätigt. Dies gilt auch bei einem mündlich 
erteilten Auftrag, wenn sich das zu bearbeitende Material in den Geschäftsräumen von 
digital images befindet. Bei mündlich erteilten Aufträgen wird die Kenntnis der gültigen 
Preisliste vorausgesetzt. 
Die digital images GmbH behält sich vor, Aufträge wegen des Inhalts oder der technischen 
Form nach Eingang des Materials bei digital images zurückzuweisen und vom Vertrag 
zurückzutreten. 
Angestellte der digital images GmbH sind nicht befugt, mündlich Nebenabreden zu treffen 
oder Zusicherungen zu geben, die über den Inhalt dieser schriftlichen Vertragsbedingungen 
hinausgehen. 
 
3 Pre ise  
Der Preis bestimmt sich nach der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gültigen Preisliste 
zuzüglich der zum Zeitpunkt der Lieferung geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer. 
Zusätzliche Lieferungen und Leistungen werden gesondert berechnet. 
Soweit nicht ausdrücklich schriftlich anders vereinbart verstehen sich die Preise ab 
Geschäftsräume der digital images GmbH ohne Verpackung. 
Mehrkosten, die produktionsbedingt oder aufgrund nicht vorhersehbarer Umstände 
entstehen, kann digital images dem Kunden nach Aufwand entsprechend den dem Vertrag 
zugrunde liegenden Preisen berechnen. Der Kunde hat der digital images GmbH 
nachträglich vereinbarte Leistungsänderungen nach Aufwand zu vergüten. 
 
4 Zahlung 
Bei Abholung der Leistung bzw. Lieferung ist diese vom Kunden bar ohne Abzug zu zahlen. 
Bei Lieferung auf Rechnung ist der Rechnungsbetrag innerhalb von zwei Wochen ab 
Rechnungsdatum ohne Abzug zur Zahlung fällig. Die digital images GmbH ist nicht 
verpflichtet, Schecks oder Wechsel zu akzeptieren. Die Annahme von Schecks oder 
Wechseln erfolgt stets nur zahlungshalber. Diskont- oder Wechselspesen gehen zu Lasten 
des Kunden und sind sofort fällig. Für die Rechtzeitigkeit des Protestes haftet die digital 
images GmbH nicht. 
Bei Zahlungsverzug des Kunden ist die digital images GmbH berechtigt als Schadensersatz 
für jedes Mahnschreiben pauschal 5,00 Euro zu berechnen, soweit nicht ein höherer 
Schaden nachgewiesen wird. Daneben ist die digital images GmbH berechtigt bei Verzug 
Verzugszinsen in Höhe von 8 % über dem jeweiligen Basiszinssatz, mindestens jedoch 
10% p.a. geltend zu machen. 
Entstehen Zweifel an der Zahlungsfähigkeit oder –willigkeit des Kunden, insbesondere 
wenn ein Scheck nicht eingelöst worden ist, die Zahlung eingestellt wurde oder der Kunde 
mit der Zahlung im Verzug ist, ist die digital images GmbH berechtigt, die gesamte 
Restschuld fällig zu stellen, auch wenn Schecks angenommen, Zahlungsziele und 
Stundung gewährt wurden. Die digital images GmbH ist in diesem Fall berechtigt, 
Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen zu verlangen, noch nicht ausgelieferte Ware 
zurückzuhalten sowie die Weiterarbeit an noch laufenden Aufträgen einzustellen. 
Der Kunde ist zur Aufrechnung, Zurückbehaltung oder Minderung sowie Rücktritt wegen 
Mängelrügen oder Gegenansprüchen nur berechtigt, wenn die Gegenansprüche 
rechtskräftig festgestellt oder unstreitig sind. 
Das Nutzungsrecht an den von der digital images GmbH erstellten Inhalten geht erst mit 
vollständiger Zahlung des Preises auf den Kunden über. 
 
5 L ie fe rung  und  Le is tungser fü l lung  
Fristen und Termine für Lieferungen und Leistungen von der digital images GmbH 
beginnen mit Vertragsschluss zu laufen, es sei denn, die digital images GmbH ist zu 
diesem Zeitpunkt noch nicht im Besitz des zu bearbeitenden Materials. Diese Fristen und 
Termine gelten nur annähernd. Insbesondere bei Aufträgen über mehrere Projekte läuft die 
Frist für das einzelne Projekt erst mit Beginn der Arbeiten daran gemäß Vereinbarung mit 
dem Kunden.  
Für eine verbindliche Vereinbarung von Fristen und Terminen ist eine schriftliche 
Vereinbarung erforderlich, die diese ausdrücklich als verbindlich bezeichnet. 
Die Einhaltung der Fristen und Termine durch die digital images GmbH steht jedoch unter 
der Bedingung, dass der Kunde seine ihm aus dem Vertrag obliegenden Verpflichtungen 
rechtzeitig erfüllt. Bei nicht rechtzeitiger oder nicht ordnungsgemäßer Erfüllung der 
Verpflichtungen des Kunden gilt eine angemessene Verlängerung der Fristen und Termine 
als vereinbart. 
Hält die digital images GmbH Fristen oder Termine wegen vorsätzlichen oder grob 
fahrlässigen Verhaltens nicht ein, so hat der Kunde der digital images GmbH zunächst 
innerhalb einer angemessenen Frist Gelegenheit zur Erfüllung zu geben. Erst nach 
erfolglosem Ablauf dieser Frist hat der Kunde das Recht, vom Vertrag zurückzutreten. 
Weitergehende Ansprüche hat der Kunde nur, wenn die digital images GmbH oder deren 
Erfüllungsgehilfen grob fahrlässig oder vorsätzlich handelten. 
Die digital images GmbH ist jederzeit zu Teillieferungen und –leistungen berechtigt. Sie 
behält sich vor, ihr erteilte Aufträge, die sie vorübergehend oder dauernd nicht erfüllen 
kann auf Kosten des Kunden an ausgewählte Fachbetriebe weiterzugeben. 

6 Versendung 
Die digital images GmbH besorgt den Versand der Ware nach bestem Ermessen. Dies gilt 
insbesondere für die Versandart. Eine zusätzliche Transportversicherung schließt die digital 
images GmbH nur auf schriftliche Anforderung des Kunden sowie in dessen Namen und 
auf dessen Rechnung ab. Der Kunde trägt auch die Kosten für Verpackung und 
Versendung. Die Verpackung erfolgt nach Ermessen der digital images GmbH. 
Verpackungsmaterial wird nicht zurückgenommen. 
Die Gefahr geht auch bei Vereinbarung frachtfreier Lieferung auf den Kunden über, sobald 
die Ware an die den Transport ausführende Person übergeben wurde oder zwecks 
Versendung die Geschäftsräume der digital images GmbH verlassen hat. 
 
7 F i lm-  und  Bandmater ia l  
Der Kunde ist verpflichtet, von dem an die digital images GmbH übergebenen Band- und 
Filmmaterial eine Sicherungskopie bei sich aufzubewahren. Daneben geht die digital 
images GmbH davon aus, dass der Kunde den Inhalt des Band- und Filmmaterials gegen 
Zerstörung ausreichend versichert hat. Andernfalls trägt der Kunde wegen Mitverschuldens 
im Falle von durch die digital images GmbH vorsätzlich oder grob fahrlässig verursachter 
Verschlechterung oder Untergangs des Materials den Schaden, soweit er 500.000,00 Euro 
übersteigt, selbst. 
Wird das übergebene Material durch Stromausfall, technischen Schaden oder sonstige 
nicht auf Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit der digital images GmbH zurückzuführende 
Umstände beschädigt oder kommt Material aufgrund solcher Umstände ganz oder 
teilweise abhanden, so ist die digital images GmbH nur zum Ersatz von Rohmaterial 
(Trägermaterial bzw. Trägermedium) in entsprechender Menge verpflichtet. 
Zeigen sich nach Freigabe des Abnahmemediums durch den Kunden noch Mängel so trägt, 
unbeschadet der Mängelbeseitigungsansprüche des Kunden, bei Verschulden der digital 
images GmbH die Kosten der Erstellung eines neuen Abnahmemediums. 
Hat der Kunde die digital images GmbH nicht mit dem optional angebotenen 
Eingangscheck des Materials beauftragt, können Mehrkosten wegen zusätzlichen 
Aufwands entstehen, wenn sich erst während der Bearbeitung Fehler des Materials zeigen. 
Diese Mehrkosten trägt der Kunde. 
 

8 Urheberrecht  
Der Kunde trägt allein die Verantwortung für den Inhalt und die rechtliche Zulässigkeit des 
von ihm  zur Bearbeitung überlassenen Materials und zwar auch nach der Bearbeitung 
durch die digital images GmbH. 
Der Kunde versichert, dass dem Auftrag gesetzliche Bestimmungen oder behördliche 
Auflagen nicht entgegenstehen und er im Besitz aller für die Herstellung, Überspielung und 
Bearbeitung erforderlichen Urheber-, Leistungsschutz-, Lizenz-, Auswertungs- und 
sonstigen Rechte ist. Er garantiert ferner, Importlizenzen und die Zulassung nach etwa 
bestehenden Zensurbestimmungen zu besitzen. 
Der Kunde stellt die digital images GmbH von allen aus einer Verletzung dieser Rechte 
hergeleiteten Ansprüchen Dritter, insbesondere auch von denen nationaler und 
internationaler Urheberrechtsgesellschaften und sonstiger Organisationen frei. Dies gilt 
auch für die Kosten der Rechtsverfolgung. Der Kunde verpflichtet sich dazu, in etwaigen 
Schadensersatzrechtsstreiten der digital images GmbH als Streithelfer beizutreten. 
Die digital images GmbH hat das Recht, zum Zweck der Bearbeitung Arbeitskopien des 
Materials des Kunden im Haus anzufertigen und zu verwenden, wenn nicht der Kunde das 
ausdrücklich schriftlich untersagt hat. Diese Arbeitskopien werden nach dem Ende der 
Arbeiten vernichtet. 
 
9 Beanstandungen ,  Mänge l rüge ,  Gewähr le is tung  
Der Kunde hat empfangene Ware unverzüglich nach Erhalt auf Menge und Beschaffenheit 
zu untersuchen. Die Ware gilt als vertragsgemäß genehmigt, wenn nicht binnen einer 
Woche ab Lieferung bei offensichtlichen Mängeln, sonst unverzüglich nach Feststellung, 
der Mangel der digital images GmbH unter gleichzeitiger Übersendung der beanstandeten 
Gegenstände angezeigt wird. 
Subjektiver Beurteilung unterliegende Merkmale (z.B. Farbgebung) und geringfügige 
Abweichungen vom Original können nicht Gegenstand von Beanstandungen sein. Eine 
Haftung für normale Abnutzung ist ausgeschlossen. 
Auf Verlangen der digital images GmbH hat der Kunde die beanstandeten Gegenstände 
einem von der digital images GmbH beauftragten Dritten zur Prüfung zu übergeben. 
Bei berechtigten Beanstandungen kann der Kunde zunächst zwei 
Nachbesserungsversuche je beanstandetem Mangel von digital images verlangen. 
Schlagen diese fehl, stehen dem Kunden die gesetzlichen Gewährleistungsrechte zu. Dabei 
hat er nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten das Recht vom Vertrag 
zurückzutreten. 
Schadensersatzansprüche gegen die digital images GmbH wegen Pflichtverletzungen 
bestehen nur, wenn die digital images GmbH oder deren Erfüllungsgehilfen vorsätzlich 
oder grob fahrlässig wesentliche Vertragspflichten verletzt haben.  
Die Gewährleistungsansprüche sind nicht abtretbar. Falls der Kunde Vorschriften oder 
Empfehlungen der digital images GmbH nicht beachtet hat, gelten Mängel als durch diese 
Pflichtverletzung des Kunden verursacht. Dies gilt auch, wenn die Beschaffenheit des vom 
Kunden zugänglich gemachten Film- und Bandmaterials oder Anweisungen, Empfehlungen 
oder sonstige Angaben des Kunden fehlerhaft waren.  
Sind Film-, Video- und/oder Tonbearbeitungen durch die digital images GmbH ohne Beisein 
eines verantwortlichen Regisseurs oder eines anderen verantwortlichen 
Produktionsmitgliedes des Kunden zu erbringen, so übernimmt die digital images GmbH 
nur die Verpflichtung, die Arbeiten technisch einwandfrei auszuführen. 
Für Abweichungen in der Beschaffenheit des eingesetzten Materials haftet die digital 
images GmbH nur bis zur Höhe der eigenen Ansprüche gegen ihren Zulieferer. Die digital 
images GmbH hat die Ansprüche des Kunden in diesem Fall durch Abtretung ihrer 
Ansprüche gegen den Zulieferer an den Kunden erfüllt. 
 
10 E r fü l lungsort ,  Ge r ich tsstand  
Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Halle. Es gilt das Recht der Bundesrepublik 
Deutschland. 
 
11 Sa lvato r ische  K lause l  
Sollte eine dieser Bestimmungen unwirksam sein, so wird hierdurch die Wirksamkeit der 
anderen Bedingungen nicht berührt. An die Stelle der unwirksamen Bedingung soll eine 
solche Bestimmung treten, die dieser wirtschaftlich am nächsten kommt. 


